
Formulaire

Enregistrement réclamation client

FO-160_06_Spez CH-8353 Elgg

Données Annexes:
Client: N° de commande KeZa:

Personne de contact: Date d'enregistrement:

Téléphone: Enregistré par:

Référence chantier, personne de contact

Pers. de contact sur place: Etat du chantier:

Téléphone:

Descriptif du chantier: Envoyer à:

Nombre d'huisseries: reklamation@kellerzargen.ch

Pos. n° ou n° de porte:

Remarques:

Description du problème:

Bref descriptif:

hauteur de fiches incorrecte

type de seuil incorrect

mesure SM incorrecte

Habité

Bâtiment brut Prêt à être habité

sous-const. fiche incorrecte ferrage incorrecte

XM Mass incorrecte

Seuil mal soudé

Rénovation

oubli des étriers LBW étrier LBW incorrecte

VP hauteur incorrecte VP largeur incorrecte

ZT incorrecte

complément incorrect sous-const. oubliée

3. fiche manque

retard de livraison livraison incomplète

livraison incorrecte

dégâts dû au transport

Photos existantes

Plan de base existant

Croquis à disposition

mailto:reklamation@kellerzargen.ch

